Tutoriel réservation en ligne sous ADOC

1) Comment accéder a A.D.O.C. ?

v" Allez sur le site Mon ESPACE TENNIS : https://mon-espace-tennis.fft.fr/.
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Pour vous identifier, deux possibilités :
1. Vous avez déja un espace TENNIS : saisissez votre identifiant et votre mot de passe

Aller directement au chapitre 2 de ce tutoriel

2. Vous n'avez jamais créé d’espace TENNIS (ou anciennement espace du licencié) via le portail de la FFT : les
consignes suivantes sont pour vous...


https://mon-espace-tennis.fft.fr/

v' Cliquez sur le bouton CREER UN COMPTE.
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v" Une nouvelle page apparait sur votre écran.
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Merci de répondre a ces questions afin de faciliter la création de votre compte

ETES-VOUS 0U AVEZ-VOUS ETE LICENCIE ?
®oul QO non
AVIEZ-VOUS UN COMPTE SUR L'ESPACE LICENCIE ?

Qo @ non

v' Répondez aux questions :
e OUI a la question ETES-VOUS OU AVEZ-VOUS ETE LICENCIE ?



e Sivous répondez NON a la question AVIEZ-VOUS UN COMPTE SUR L'ESPACE LICENCIE ?
Vous devez alors renseigner les informations dans la fenétre suivante :

FORMULAIRE DE

Civilitd * Sélectionner =

Nom

Prénom o
Date de naissance o

VOS ACCES

Courriel {email)

dentifiant * 6 caractéres minimum °
Mat de passe o

Confirmer le mot de passe

Question personnelle *  Sélectionnez votre question =

Reponse personnelle

N° de licence o

=

CNIL informations

Sélectionnez votre civilité.
Inscrivez votre nom de famille. Tel qu'indiqué sur votre licence FFT.
Inscrivez votre prénom. Tel qu'indiqué sur votre licence FFT.
Inscrivez votre date de naissance suivant le format JJ/MM/AAAA. Tel qu'indiqué sur votre licence FFT.
Ces 3 informations permettent de faire le lien entre I'espace licencié que vous étes en train de créer et votre
licence. Pour tout besoin de correction, s'adresser directement a la FFT.
Inscrivez votre adresse email.
Choisissez votre identifiant.
Exemples : « Marcel DUPONT » ou « marcel.dupont »...
Inscrivez votre mot de passe et confirmez le.
Sélectionnez une question personnelle.
Inscrivez la réponse a cette question personnelle.
Saisir votre numéro de licence.
Cliquez sur « CREER COMPTE ».
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e Sivous aviez un compte sur |'espace licencié, 'application vous demande alors de renseigner vos anciens
identifiants afin de recevoir un nouveau mot de passe :

Veuillez saisir I'identifiant de votre compte ou renseigner vos informations nominatives. Vous
recevrez par email un nouveau mot de passe pour vous connecter.

Identifiant

Qw Civilite  Monsieur

I<¢

Nom

Prénom

Date de naissance



Une confirmation de création de compte apparait sur votre écran
L'application vous invite alors a vous connecter avec vos nouveaux identifiants.

Vous arrivez alors sur la page d'accueil de votre compte.

La procédure est terminée.

Il faut attendre néanmoins un jour avant de pouvoir accéder a I'application ADOC de réservation de terrain en
ligne :

e Soit directement via I'icone "Réserver un court" présent sur votre espace licencié
e Soit via le site web du club
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2) Comment utiliser ADOC ?

Acceés au systéeme de réservation
Pour accéder au systéme de réservation, vous devez vous connecter sur le site web
du club et cliquer sur la vignette Mon ESPACE TENNIS (située en partie gauche de I'écran)

# Liens utiles :

3 Nos coordonnées
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Vous arrivez sur cette page :
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DANS LE MAGAZINE

Dans cette situation, vous n'étes pas encore identifié

Identification

Avant de pouvoir réserver, vous devez vous identifier.

Pour vous connecter vous devez utiliser votre identifiant et votre mot de passe de votre compte ESPACE TENNIS.

Si vous n'en possédez pas, il faudra le créer : cf. paragraphe précédent « Comment accéder a A.D.O.C. »

Cliquez sur le champ « Identifiant » et saisissez votre identifiant. Cliquez ensuite sur le champ Mot de passe et
saisissez votre mot de passe.

Validez en cliquant sur « Se connecter »
Apres cette action, le systéme vérifie si les codes saisis correspondent a un utilisateur inscrit ou non.



Réservation

Pour réserver, cliquez sur « Tableaux par court»

PUSIGNAN (AT)

I

Fipiration Francast os Tenmis

RESERVATION

» Tableaux par court
® Tableaux par jour

* Meas résarvations
ADHERENTS DU CLUB
* Joueurs

MES DONNEES

» Ma fiche

* Pré-inscription

* Mes groupes

* Contacter mon club
® Espace du licencié

®* Site web du club

Déconnexion




» Tableaux par court

» Tableaux par jour

* Mes réservations

ADHERENTS DU CLUB

» Ma fiche

» Pré-inscription

» Mes groupes

» Contacter mon club
» Espace du licencié
» Site web du club

Déconnexion

La fenétre suivante s'ouvre,

vous pouvez sélectionner le court de votre choix.

PUSIGNAN (AT)

Court 3| Court n°1 (63330_PUSIGNAN) v

dimanche 07/07

Perfectionnement Vendredi

E::ado Vendredi
ado Vendredi

Indisponible Permanen} Enseignement Disponible

I

Sélectionnez ensuite le créneau voulu,
ici seuls les verts sont disponibles.

&, 85%
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Par défaut, chaque adhérent dispose d'une formule d’acces de type Adhésion (adhésion adulte, adhésion couple,
club junior, ...) mais également d’une formule de type carnet d’invitations, appelée « Invité ». Le carnet comporte

5 invitations.



RESERVATION
» Tableaux par court
» Tableaux par jour
* Mes réservations

ADHERENTS DU CLUB

» Ma fiche

» Pré-inscription

» Mes groupes

» Contacter mon club
» Espace du licencia
» Site web du club

Déconnexion

Choisissez votre formule d'acces :

Ne pas choisir « Invité » si vous
jouez avec un membre du club.

PUSIGNAN (AT)

Date wvendredi 05 juillet 2013

Cotisation [Adhésion couple

Et

Cotisation |Achésion adulte v

N'oubliez pas
d'enregistrer !

Tapez le début du nom de
votre partenaire puis
choisissez le dans la liste,
formule différente de « invité »
pour lui aussi.

LT




PUSIGNAN (AT
= (AT)

FEniRaTION FRANGAIEE D8 TINNIS.

RESERVATION . - )
Réservation pour le joueur

» Tableaux par court

Date vendradi 05 juillet 2013
» Tableaux par jour
Court Court n®1
* Mes réservations Début 09:00

Fin 10:00

Cotisation

ADHERENTS DU CLUB

* Joueurs

MES DONNEES

F Ma fiche
F Pré-inscription
> Gl s Pour inviter quelqu'un, il faut choisir

dans le champ cotisation « Invité »

Un seul joueur suffit, 1 ticket sera retiré
de votre carnet d’invitations.

e e A 2 possibilités sont offertes pour le paiement des tickets d’invité :

- Pour les adhérents qui sont certains d’utiliser la formule
« Invité », il est possible de régler un ou plusieurs

carnet(s) en début de saison (15 euros le carnet).
- Pour les autres, une demande de paiement sera envoyée
périodiquement (3 ou 4 fois dans I'année) afin de régler
les invitations utilisées (3 euros I'unité)

* Contacter mon club

* Espace du licencié

PUSIGNAN (AT)

» Tableaux par court
» Tableawx par jour *
» Mes reservations Court 3 Court n°1 (65330_PUSIGNAN] v \

ADHERENTS DU CLUB

dimanche 07/07

» Ma fiche

» Pré-inscription

» Mes groupes

» Contacter mon club

» Espace du licencié

» Site web du dlub

Déconnexion

|
B |
|

Votre réservation apparait en rose et
est confirmée par un bandeau vert.
Vous et votre partenaire recevez chacun un mail.

Indisponible Disponible Permanente Enseignement Ponctuelle Joueur

#a5% v




PUSIGNAN (AT)
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Feotmamion Faancasst o8 Tennet

, une réservation a été inserée :

» Tableaux par court * _De 09:00 a 10:00

» Tableaux par jour

Court { Court n®1 (£3330_PUSIGNAN) v

* Mes réservations

ADHERENTS DU CLUB
dimanche 07/07

» Ma fiche

b Pré-inscription

» Mes groupes

» Contacter mon club

Message de la page Web

» Espace du licencié

—

1 Etes-vous sr(e) de vouloirfupprimer la Réservation du 05 juillet 2013
' de03h00 & 10h00 sur le cgfurt Court n®1 7

» Site web du dub

Déconnexion

f[ oK | [ Annuer
T

ada Vendradi
‘ada Vendredi

/

Pour annuler votre réservation,
Il suffit de cliquer sur celle-ci, amedh 06/07 dhmanche 07/07
Une confirmation vous sera demandée.

Fonctuelle Joueur




RESERVATION

PUSIGNAN (AT)

v
Chaix du jour : ESurFace :|

“ |Couvert :|—-- Indifférent ---

® Tableaux par jour

ADHERENTS DU CLUB

MES DONNEES

* Pré-inscription

LIENS UTILES

* Espace du licencié

Déconnexion

Court n°1
(69330_PUSIGNAN)
Béton poreux

Court n°2
(69330_PUSIGNAN)
Béton poreux

Court n°3
(69330_PUSIGNAN)
Béton poreux

Jub junior 1 Marcradi
lub junior 1 Mercredi
lub junior 2 Mercredi
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FERIRATION FRANCAISE DE TENNIS

RESERVATION

* Tableaux par court
® Tableaux par jour

P Mes réservations
ADHERENTS DU CLUB
* Joueurs

MES DONNEES

» Ma fiche

* Pré-inscription
* Mes groupes

LIENS UTILES

® Contacter mon club
® Espace du licencié

* Site web du club

PUSIGNAN (AT)

Identité |

Mot de passe | Disponibilité | | Compte

2 éléments trouvés.

1

Produit Millésime Type Date Date Nb de tickets Groupes
de début de fin restants

Invité 2013 Cotisation 01/10/2012 30/09/2013 20

Adhésion couple 2013 Cotisation 15/09/2012 14/09/20132

Dans I'onglet ma fiche vous pouvez
Modifier vos données personnelles

RESERVATION

F Tableaux par court
» Tableaux par jour

P Mes réservations

ADHESIONS & SERVICES

& Tarifs & Achats

k Paiements en attente

ADHERENTS DU O UB

= Ma fiche
k Mes groupes

¥ Contacter mon club
P Espace du licencie

¥ Site web du club

o

DODANE Jerome 5873576 W (2015) - 15/1

| Mot de passe | |.&dhési0n | | Disponibilité| | C:}mptr:l

Numéro de |z licence
Res, Bat, Esc,
N° et voie
Code Postal
villa

Ema
T&léphone Domicile
Fax domicile
Téléphone bursau
Fax bureau
Téléphane portzhble
Catégorie Socio Professionnelle

Profession

Autoriser les autres adhérents
2 consulter mes inf ormations

En recherche de partenaire . Oui

Si vous cherchez un partenaire cochez
« oui » dans la fiche identité ainsi que
Autoriser les autres adhérents a consulter
vos informations.
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FntRATION FRAKCAIST DY

RESERVATION

¥k Tableaux par court
¥k Tableaux par jour
k Mes réservations

ADHERENTS DU CLUB

MES DONNEES

* Ma fiche

¥ Pré-inscription

¥ Mes groupes

LIENS UTILES
* Contacter mon club
® Espace du licencié

¥ Site web du club

Déconnexion

PUSIGNAN (AT)

Identité | | Mot de passe ‘ | Adhésion | EaELLIVINEE | Compte

Un élément trouveé.

Ajouter una disponibilité

Notez vos dispos
dans l'onglet
Disponibilités

RESERVATION

I |

¥ Tableaux par court
* Tableaux par jour

® Mes réservations

ADHESIONS & SERVICES

® Tarifs & Achats

* Paiements en attente

ADHERENTS DU OLUB

* Joueurs

= Ma fiche

B Mes groupes

LIENS UTILES

¥ Contacter mon dub
® Espace du licencié
» Sita web du club

Déconnexion

Les Joueurs du Club

Nom : Classement / Niveau @ --- Veuillez Cheisir ---

Prénom
Robert
Jerome
Pauline
Constant
Didier

Frédérique

Dans le menu Joueurs, vous accédez aux adhérents
du club qui acceptent d’étre visibles et contactés.

Il suffit alors de vérifier le niveau (1) la recherche de
partenaire (2) et de cliquer sur la fiche du joueur que

Contacter par mail
Contacter par mail
Contacter par mail
Contacter par mail
Contacter par mail

Contacter par mail

vous souhaitez contacter (3).




= PUSIGNAN (AT)

FEof=ATION FRANCANSE OF Tosnis

Q. @
RESERVATION

F Tableaux par court

DODANE Jerome (H - 36 ans) 15/1

?

Tél Portable : 0647550646

Ik Tableaux par jour Tél. Domicile : 0478806893

* Mes réservations

| Lundi de 18h30 a 22h00 |

ADHESIONS & SERVICES

® Tarifs & Achats 1 Contacter par mail

Pk Paiements en attente

ADHERENTS DU OLUB

» Ma fiche Z ,
Vous acceédez alors aux coordonnées et
disponibilités de votre futur partenaire.

# Mes groupes

* Contacter mon club

P Espace du licencié

» Site web du club

=

Avec un peu de pratique cela fera partie de
votre quotidien.
En cas de difficultés, envoyez-moi un mail :

jerome.dodane@free.fr



